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I. AKARTYAUZLETAG ALTALANOS ELEMZESE

1. A bankkartyak szamanak alakulasa

A banki kibocsatasu kartyak szama évrdl évre dinamikusan nd. 1999 végén 3,8 millio
darab bankkartya volt forgalomban, amely 31%-kal tobb mint a megel6z6 év hasonlo
idészakaban volt. A hazai kartyatermékek 96%-a bankszamldhoz kapcsolodik,
amelyek terén szintén pozitiv a valtozas, ugyanis az elmult év alatt a lakossagi
igyfelek részére vezetett bankszamlak szama masfélszeresére (6,6 milliora)
emelkedett, a szdmlanyitasra kotelezett szervezetek és egyéni vallalkozok részére
nyitott bankszamldké pedig 30%-kal (900 ezer darabra) nétt. Tehidt még mindig
jelentds a potencialis bankkartya birtokosok szama.

Osszehasonlitasként, a huszonkét orszagot magiban foglald kelet-eurdpai régidban
1999 végén kozel 22 millio, Europay vagy Visa védjeggyel ellatott bankkartya volt
forgalomban, ennek 90%-at hét orszdgban bocsatottdk ki. A kovetkezd diagram az
ezer fOre jutd kartyaszam szerinti sorrendben mutatja ezeket az orszagokat:

Az ezer fére juté Visa és Europay bankkartyak szama néhany orszagban
(1999)
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Hazank nemcsak az ezer fOre jutd, de az 6sszes kibocsatott kartya szamat tekintve is a
masodik helyen (Lengyelorszag utan) all a régioban.

Jogszabalyi oldalrol a készpénzkimélo fizetési eszkdzok elterjedését segiti eld az a két
torvény is, amelyek értelmében 1999. janudr 1-t6l a kozalkalmazottakat és
koztisztviseloket megilletd illetményeket az altaluk kivalasztott hitelintézeteknél
nyitott bankszamldkra torténd atutalassal (illetve ennek hidnyaban postai uton) kell
kifizetni. Ugyanezt a célt szolgalja az elektronikus fizetési eszk6zok kibocsatasat és
hasznalatat szabalyozd kormanyrendelet, amely tobb, a kartyabirtokosok érdekeit
védo rendelkezést tartalmaz.



A bankkartyak szamanak alakulasdt mutatja a kovetkezd abra kartyafajtankénti
bontasban, az elmult 6t év tavlataban:

Bankkartyak szamanak alakulasa kartyafajtankénti bontasban
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Jol lathat6 a diagramon, hogy évrdl évre dinamikusan, bar valamelyest csokkend
iitemben ndvekedett a kibocsatott kartydk szama. Az Osszetételt tekintve jol kivehetd
az 1996. janudr 1l-es fordulopont, amikor a bankkartydkhoz kapcsoléddan
konvertibilissé valt a forint. Ekkor ugyanis az 0sszes kartyaszamon beliil jelentdsen
megndtt a nemzetkdzi védjeggyel ellatott, tulnyomod részt Europay és Visa kartyak
szama. Az elmult év végén ardnyuk elérte a 95%-ot, a maradék 5%-on osztozik a
szintén nemzetkozi haszndlath Diners és az Amex (egyiitt is minddssze hatezer a
szamuk), valamint egyre csokkend szamban, de jelen vannak a kereskedelmi bankok
sajat jelzésével kibocsatott, kizarolag a kibocsatdo bank ATM és POS haldzatiban
hasznalhat6 kartyak is.

A bankkartyak tovabbra is jellemzden betéti (debit) kartyaként miikodnek (96%), de
egy ¢v alatt megnégyszerezddott, vagyis 1999 végére elérte a 4%-ot a hitel (credit) és
a terhelési (charge) kartyadk aranya. A latvanyos novekedést az magyarazza, hogy az
emlitett kartyafajtakkal torténd vasarlds esetén az tligyfél kamatmentes
hitellehetdséghez jut két szamlaegyenleg készités kozotti periddusban, €s ez id6 alatt
pénze mashol, valdsziniileg jo feltételekkel kamatozik. A forgalmi adatok szerint a
kartyabirtokosok kihasznaljak ezt a lehetOséget, ugyanis mig betéti kartyak esetén a
forgalom értékének csupan 7%-a vasarlasi mivelet (a tobbi készpénzfelvétel), addig a
hitel és terhelési kartyak esetében ez az ardny 42%.

A business kartyak az 0sszes kartyaszam 1%-at tették ki (49 ezer darab volt az elmult
év végén). Meg kell azonban jegyezni, hogy az iizleti célu kiadasok fedezésére privat
kartyak is hasznalhatok, vagyis a forgalom nagyobb héanyadat teszik ki a hivatali
jellegli kiadasok ¢és készpénzfelvételek, mint amennyit a vallalati kartyakkal
lebonyolitottak.

Jelen vannak par éve nalunk is a kereskeddkkel egyiitt kibocsatott, un. co-branded
kartyak, szamuk azonban ma még elenyész6 (12,5 ezer darab).

Az 0Osszes hazai kartya 91%-a nemzetk6zi hasznalat(, vagyis itthon és kiilf6ldon
egyarant hasznalhatd készpénz felvételére és/vagy aru €s szolgaltatas ellenértékének a



kiegyenlitésére. Elenyész6 a kizarolag készpénz felvételére vagy vasarlasra alkalmas
kartyak aranya, szdmuk egyiittesen sem éri el a 150 ezret.

2. Készpénzfelvételi lehetoségek és kereskedoi elfogadohelyek
2.1. Készpénzfelvétel bankkartyaval

Az elektronikus készpénzfelvétel lehetdségét hazdnkban, sajatsigos moédon, nem csak
a pénzkiadd automatdk (ATM) biztositjak, hanem a bankfiokokban ¢és 1998-t6l
kezdédéen a postahivatalokban elhelyezett elektronikus terminalok (POS
berendezések) is. Az ATM-ek szdma évrdl évre kozel egyenletesen nd, az elmult év
végén -13%-o0s novekedés eredményeként- 2 358 darab berendezés ilizemelt szerte az
orszagban, ennek egyharmada a fovarosban. Ezen kiviil 2 517 bankfidokban - 3 518
POS berendezésnél - lehetséges még bankkartyaval készpénzt felvenni, illetve
ugyanez a szolgaltatas érhetd el a postahivatalokban iizemeld 4 246 elektronikus
termindlnal.

Az elektronikus készpénzfelvételi lehetdségek alakulasat mutatja az elmult 6t év
tavlatdban a kovetkezd diagram, amelyen a Magyar Posta bekapcsolddésa - a POS-ok
szdmanak ugrasszerli novekedésével - j6l megtigyelhetd.

Elektronikus készpénzfelvételi berendezések szama (1995-1999)
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Megjegyzés: 1995-96 évekre nincs adatunk a készpénzfelvételt lehetévé tevd, bankfioki POS berendezések szamarél

2.1.  Fizetési lehetéségek bankkartyaval

A kereskeddi elfogadohelyeken is egyre inkabb jellemzd, hogy a biztonsagosabb
elektronikus fizetési mod alkalmazasat 6sztonzik a bankok. Az elmult évben 26%-kal
(11 908 darabra) csokkent a kézi kartyaelfogadast lehetévé tevd imprinterek szama,
ugyanakkor 14%-kal emelkedett (20 643 darabra) az elektronikus elfogadasra
szolgald POS berendezések szama. Europay kartyaval 14 971 dizletben lehet
vasarolni, Visa kartyaval pedig 15 657 kereskeddi egységben. Diners kartyaval 4 079,
Amex-szel pedig 7012 helyen lehet fizetni. JCB védjeggyel ellatott kartyakat is
elfogadnak a kereskeddi forgalomban, 6sszesen 6 771 helyen.



A kereskeddi elfogadohelyeken iizemelé POS berendezések szamdnak alakuldsa
lathato a kovetkez6 diagramon, 1995-t61 1999-ig :

A kereskeddi forgalomban lizemelé POS berendezések szama
(1995-1999)
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A POS berendezések telepitése hazankban 1994-ben indult el par szaz darabbal, az ezt
kovetd harom év soran megtobbszordzodott a szamuk, majd beallt egy mérsékeltebb
novekedési litem.

3. A bankkartyakkal lebonyolitott forgalom
3.1. A hazai bankkartya forgalom

A hazai kartyaforgalom - amely magéban foglalja a magyar kértyabirtokosok hazai és
a kulfoldiek magyarorszagi kartyahasznalatat - 1999-ben elérte a 1 835 milliard
forintot. Mint azt a kovetkezd diagram mutatja, a bankkartydkkal lebonyolitott
miuveletek értéke évrdl évre, egyre gyorsuld ilitemben ndvekedett, parhuzamosan az
ATM ¢és POS halézatok fokozatos kiépiilésével.

Magyarorszagi kartyaforgalom alakulasa
(1995-1999)
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A tavalyi év soran kozel 92 milli6 alkalommal hasznaltdk kartyaikat a
kartyabirtokosok. A  tranzakcidk talnyomé tobbsége (82%) tovabbra s
készpénzfelvétel, bar 1998-hoz képest némileg (hdrom szazalékkal) novekedett a
vasarlasok szdma. A miiveletek értékét tekintve azonban - ha kis mértékben is (egy
szazalék) - a készpénzfelvételek ardnya (91%) novekedett. Az Osszes bankkartyas
miivelet 96%-a (értékben 90%) elektronikus modon, ATM vagy POS berendezéseken
bonyolodott le.

A hazai illetve kiilfoldi kibocsatdsu kartydk részesedését tekintve megéllapithato,
hogy a hazai kartyaforgalom 90%-4at magyar bankok 4&ltal kibocsatott kartyakkal
bonyolitottak le. A forgalom mogott allo tranzakcidk szamat tekintve még magasabb
(93%) ez az arany. Jellemzd azonban, hogy mig a hazai kartyakat itthon elsésorban
készpénz felvételre haszndljdk a kartyabirtokosok (a miiveletek szamédnak 85%-a),
addig a kilfoldiek inkdbb aru vagy szolgéltatds ellenértékét egyenlitik ki vele (a
miiveletek szdmanak 70%-a).

A kiilfoldiek 187 milliard forintot koltottek nalunk az elmult év soran bankkartyéval,
vagyis tobb mint a duplajat a megel6zd évinek (a miiveletek szamat tekintve 42%-os
az emelkedés). Tekintve, hogy 1999-ben a hazankba latogat6 kiilfoldiek szama 14%-
kal csokkent a megel6zé évhez képest, és az idegenforgalmi bevételek is 2%-kal
csokkentek, a kartyamiiveletek latvanyos novekedésének oka egyrészt a hazankba
latogatok  fizetési  szokasainak  valtozasaban, madasrészt a magyarorszagi
kartyaelfogadoi lizletdg szinvonalanak emelkedésében keresendo.

3.2. A magyar kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott hazai és kiilfoldi
forgalom

A magyar kéartyabirtokosok 4ltal lebonyolitott forgalom elmult 6tévi alakulasat
mutatja a kdvetkezd diagram:

Magyar kibocsatasu kartyakkal
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A magyar bankok 4ltal kibocsatott kartyakkal az elmult év sordn 1 690 milliard
forintot koltottek a kartyabirtokosok, ennek 98%-at itthon. A megel6z6 évhez
viszonyitva 52%-os a forgalom ndvekedése. A miiveletek szama 29%-kal emelkedett,



amely valamivel kevesebb, mint a forgalomban 1év6 kartydk szadméanak novekedése,
vagyis a kartyahasznalat gyakorisaga 0sszességében nem valtozott (2 tranzakcio/ho),
mig az egy tranzakciora jutd atlagérték 19424 forintra ndtt, amely 26%-os
novekedést jelent. A kartyahasznalati szokasokrol elmondhato, hogy itthon tovabbra
is foként készpénz felvételére hasznaljak kartyaikat az ligyfelek (az Osszes forgalom
94%-a készpénz felvétel), mig a kiilfoldre utazok éppen ellenkezdleg, nagyrészt
fizetnek a kartyakkal (az 0sszes forgalom 37%-a készpénzfelvétel).

4. Garantalt csekkekkel lebonyolitott forgalom

1999. végén lejart azoknak a hazai kibocsatasu bankkartydknak az érvényessége,
amelyekhez elvileg kapcsolddhatott eurocsekk, ezzel megsziint az eurocsekk
kibocsatds hazankban. Mar az elmult évben is igen kevés, (182 darab) csekket
valtottak be az Tlgyfelek, Osszesen 8 milli6 forint értékben. A kiilfoldiek
Magyarorszagon 85 ezer darab csekkel (fele a megel6z6 évinek) vettek fel készpénzt,
illetve vasaroltak (3,8 milliard forint értékben).

Kevesebb mint felére (43%-ara) csokkent a hazai kibocsatast, kizéarolag itthon
bevalthatd garantalt csekkek szdma is. Minddssze 42 ezer darabbal hajtottak végre
fizetési miiveletet az elmult évben, 6sszesen 692 millid forint értékben, amely szintén
43%-os csokkenést jelent a megel6z6 évihez képest.

A jelentds csokkenés alapvetden arra vezethetd vissza, hogy a csekk sosem volt
elterjedt fizetési eszk6z Magyarorszagon, ¢és az elmult években a bankkartyak
megjelenése és rohamos térhdditasa szinte teljesen kiszoritotta a piacrol.

5. Visszaélések a kartyaiizletagban
5.1. A kibocsatdi iizletagban keletkezett kar

A kibocsatoi iizletigban az elmult év sordn 9 300 visszaélés gyanlis esetet
regisztraltak, 324 millié forint értékben'. Tényleges karnak bizonyult ebbél (valamint
a megeldz6 idészakbol athuzodo esetekbdl) 294 millié forint, amelynek a felét maguk
a bankok irtak le veszteségként, 34%-4t tovabbterhelték a kiilfoldi és magyar elfogado
bankokra, 16%-at pedig kartyabirtokos tigyfeleikre.

! 1999. II. negyedévtél az egyik kereskedelmi banknal olyan technikai problémak jelentkeztek, amelyek

kovetkeztében jelentésen megnovekedett a karesemények szama és értéke. Tekintettel arra, hogy ez nem jellemzé
a bankszakma egészére és atmeneti jellegli, ezért a fejezet 6sszallitasanal, torzitd hatasa miatt, nem vettik
figyelembe. Amennyiben beszamitjuk a banknal jelentkezd visszaéléseket, a kibocsatdi Uzletagban keletkezett kar a
kovetkezd képpen alakul: potencialis karesemények szama 22 ezer, értéke 1 022 milli6 forint. A ténylegesen leirt kar
939 millio forint.



A kovetkezo diagram a kibocsatoi lizletagban keletkezett gyanus esetek €s a tényleges
kar értékének 1998-1999 évi alakulasat mutatja.

Visszaélések a kibocsatoi Uzletagban
(1998-1999)
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A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a visszaélés gyanus esetek valamelyest
csokkentek, a tényleges veszteség Osszege azonban megndtt a megel6zd évhez
viszonyitva. Tekintettel azonban arra, hogy a bankkartya forgalom is jelentdsen
emelkedett, a veszteség kibocsatoi forgalomhoz mért ardnya ugyanannyi, mint 1998-
ban volt (0,02%).

A kovetkez6 diagram a karok fajtankénti megoszlasat mutatja, ugyancsak az elmult
két évre vonatkozdan:

A kibocsatoéi lizletagban keletkezett kar fajtankénti megoszlasa
(1998-1999)
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Az elmult évhez viszonyitva jelentdsen megnétt azoknak a visszaéléseknek az értéke,
amelyeket hamisitott kartyakkal kovettek el. Az un. klonozott kartydk készitése és
hasznalata nemcsak hazankban, vilagszerte is problémat okoz a kartyaiizletagban,
ezek visszaszoritasa a célja a betéti és hitel funkcid (a két nemzetkozi kartyatarsasag
altal 2005-ig tervezett) chip-re vitelének. Osszegét tekintve masodik helyen all az
elvesztett, ellopott kartydk haszndlataval okozott kar. Tobb mint dupldjara emelkedtek
azok a visszaélések, amelyeknél telefonon, postan, Internet-en keresztiil tortént



megrendelések soran illetéktelen személyek birtokaba jutott a kéartyaszdm, és ennek
terhére tovabbi tranzakciokat bonyolitott le a tolvaj. Remélhetdleg jelentds javulast
fog eredményezni ezen a téren a SET szabvany széleskorii alkalmazasa. A visszaélés
fajtak felsorolasdban szerepld, meg nem kapott kartydkkal elkovetett kar Osszege
olyan jelentéktelen volt az elmult két év soran, hogy az dbran nem tiinik fel.

5.2. Az elfogadoi iizletagban keletkezett kar

Az elfogadoi iizletagban 14 ezer visszaélés gyanus esetet regisztraltak, ezek értéke
967 millié forint. A ténylegesen elszamolt kar egy millidrd forint volt, amelynek
88%-at atterhelték a kiilfoldi és magyar kibocsatdo bankokra, 8%-ot viseltek a hazai
kereskeddk és csupan 4%-ot konyvelt le az elfogadd bank. A megel6z6 évhez képest a
felmeriilt kar 6sszegében nétt ugyan, de az elfogadoi forgalomhoz viszonyitott aranya
egyszazad pontot javult, 0,05% volt.

A potencialis és tényleges kar Osszegének elmult két évi alakulasat mutatja a
kovetkezd diagram.

Visszaélések az elfogadéi lizletagban
(1998-1999)
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1. NEM BANKI INTEZMENYEK ALTAL KIBOCSATOTT
KARTYAK

1. American Express kartyak

A banki kibocsatasi American Express kartydk mellett Otezer darab nem banki

kibocsatasu Amex kartya volt forgalomban az elmult év végén, ezekkel kozel 5

millidrd forint értékben vasaroltak €s vettek fel készpénzt a magyar kartyabirtokosok
itthon és kiilf61don.

A kiilfoldiek hazankban 2,5 milliard forintot koltottek Amex kartyaval (a bankon
keresztiil elszdmolt tételekkel egyiitt 4 milliard).
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2. Uzemanyag kartyak

Uzemanyag kartyat hét tarsasag bocsat ki hazankban: Agip, Aral, Esso, Mol, OMV,
Shell és a Total. Az elmult év végén Osszesen 287 ezer (44%-kal tobb mint 1998-ban)
benzinkartya volt fogalomban, amelyekkel 102 milliard forint értékii izemanyagot
vasaroltak a nevezett tdrsasagok tligyfelei, tilnyomorészt (91%) Magyarorszagon.

A kiilfoldiek 201 milli6 forint értékben tankoltak benzinkartyaval hazankban.

II. OSSZEFOGLALAS

Osszességében elmondhatd, hogy a bankkartya iizletig hazai fejlddése tovabbra is
toretlen, kozel egyharmadaval (31%) ndtt egy év alatt a kibocsatott kartydk szama és
kétharmadaval (66%) emelkedett a veliik lebonyolitott forgalom. A termékpaletta
boviilését jelzi a betéti (debit) kartydk talsulya (96%) mellett a hitel (credit) és a
terhelési (charge) kartydk megjelenése, bar egyelére még igen korlatozott szamban.

A kértyabirtokosok jellemzden itthon hasznéljak kartyaikat, minddssze két szazalék
volt az elmult évben a kiilfoldon lebonyolitott fizetések és készpénz felvétek
értékének az aranya.

Hazank tovabbra is készpénz orientalt orszag, ugyanis a hazai kibocsatasu kartyakkal
itthon lebonyolitott szaz miiveletbdl 85 készpénzfelvétel volt. Mig azonban a
pénzfelvételi miiveletek szama az elmult év végén 25%-kal haladta meg a megel6z6
¢évit, addig a vasarlasoknal 59%-o0s a novekedés iiteme.

Megmaradt a kiillonbség a hazai és a kiilfoldi kartyahasznalati szokasok kozott, azaz
mig itthon jellemzden készpénz felvételére hasznaljak bankkartydikat az tigyfelek,
addig kiilfoldi Gtjaik soran tilnyomo részt vasarolnak vele.

A bankkartydk népszeriiségének novekedésével, az elektronikus kartyaelfogadast
lehetévé tevd ATM ¢és POS halézatok boviilésével, egyre inkabb I1étjogosultsagukat
vesztik a garantalt csekkek. A nemzetkozi hasznalati csekkek kibocséatasa az elmult
évben befejez6dott hazankban.

Bar nalunk is nagy problémat okoz a bankkartyak magnescsikjainak lemasolasaval
készitett, ugynevezett klonozott kartydk megjelenése és a veliik lebonyolitott
miuveletek kiszlirése, a forgalomhoz mért aranyat tekintve, a megel6z6 ¢évhez
viszonyitva, nem nétt a visszaélésekbdl eredd kar, sem a kibocsatdi sem pedig az
elfogadoi iizletagban.



Bankkartyak szama kartyafajtankénti bontasban

1999. december 31.

EUROPAY

EC/MC standard 461 103

EC/MC arany 10 558

EC/MC eziist 20251

Cirrus/Maestro 1774 963

Cirrus 27479

Maestro 72 119

ec edc 17 658
EUROPAY dsszesen 2384131
VISA

Classic 149 540

Business 8240

Electron 1110626

Gold 1638
VISA odsszesen 1270 044
DINERS

3319
DINERS 6sszesen 3319
AMEX
2 673

AMEX osszesen 2673
Sajat logés

ATM 111338

tgyfélkartya 56 423

vallalkozoi kartya 11978

co-branded 3105
Sajat logés dsszesen 182 844
Mindésszesen 3843 011

Megjegyzés: A Citikartyak a Cirrus logos kartyak kozott szerepelnek

1.sz. tabla



ATM-ek és kartyat elfogadé bankfiokok teriileti megoszlasa Magyarorszagon

1999. december 31.

2.sz. tabla

Megye ebbdl megyeszékhely

Megye, megyeszékhely

ATM-ek szama Bankfiokok szama ATM-ek szama Bankfiokok szama
Budapest 751 262
Baranya megye, Pécs 103 116 64 22
Bécs - Kiskun megye, Kecskemét 94 159 40 25
Békés megye, Békéscsaba 68 113 24 15
BAZ megye, Miskolc 95 152 52 28
Csongrad megye, Szeged 94 110 53 32
Fejér megye, Székesfehérvar 96 118 49 22
GyOdr-Moson-Sopron megye, Gyor 111 144 52 31
Hajdu-Bihar megye, Debrecen 97 108 58 26
Heves megye, Eger 66 146 25 16
Jasz-Nagykun-Szolnok megye, Szolno 72 105 31 14
Komarom megye, Tatabanya 57 85 19 13
Nograd megye, Salgotarjan 43 70 20 12
Pest megye 926 424
Somogy megye, Kaposvar 84 122 32 18
Szabolcs-Sz.-B. megye, Nyiregyhaza 77 171 40 19
Tolna megye, Szekszard 47 85 18 15
Vas megye, Szombathely 80 75 37 20
Veszprém megye, Veszprém 79 109 28 21
Zala megye, Zalaegerszeg 69 105 24 14
Osszesen 2358 2517 1417 625




3.sz. tabla

Kereskedéi elfogadohelyek és kartyafajtankénti megoszlasuk
1999. december 31.

PIN ellenorzésii

db.szam Imprinterek szima POS-ok db. szama POS-ok szdma
Kereskedoi elfogaddhelyek szama a beszamolasi idészak vég 23292 11908 20 650 5046
Europay kartyakat elfogadohelyek szama 14 971 7734 16 555 5032
Visa kartyakat elfogadohelyek szama 15 657 8461 16 455 5032
Diners kartyakat elfogadohelyek szama 4079 3461 3903 0
Amex kartyakat elfogadohelyek szama 7012 3 840 3844 0
JCB kartyakat elfogaddhelyek szama 6771 6771 6 044 0
Sajat logos kartyakat elfogaddhelyek szama
AURA 172 0 0 0
Bank Pont Kereskedelmi Kartya 5244 7 812 5032
Centrum 18 0 46 0
Metro 9 0 240 0

Takarékkartya 193 0 193 14



Magyarorszagi kartyaforgalom
1999.év I-IV.negyedév

4-a. sz. tabla

Kartya fajtsja Készpénzfelvét Kereskeddi forgalom Osszesen
tranzakcio érték tranzakcio érték tranzakcio érték
szam millié Ft szam millié Ft szam millié Ft
Hazai kibocsatasu kartyaval lebonyolitott forgalom
EUROPAY 44 674 290 1 029 894 7 640 605 58212 52314 895 1 088 106
VISA 24 849 001 454 960 4638 115 33674 29487 116 488 634
DINERS 4614 283 32 967 576 37 581 859
AMEX * 5680 275 11204 226 16 884 501
Sajat logds 3468 296 66 480 250381 3945 3718 677 70 425
Osszesen 73 001 881 1551 892 12 573 272 96 633 85575153 1 648 525
Kiilfoldi kibocsatasu kartyaval lebonyolitott forgalom
EUROPAY 1255414 88 628 2 182238 29 735 3437652 118 363
VISA 516 417 26 639 2029 142 35896 2 545 559 62 535
DINERS 4023 559 55224 2382 59 247 2 941
AMEX * 1412 55 59 648 1396 61 060 1451
JCB 2693 95 2 693 95
CITI 66 998 1221 66 998 1221
Osszesen 1 844 264 117 102 4 328 945 69 504 6173 209 186 606
Magyarorszagi 74 846 145 1 668 994 16 902 217 166 137 91 748 362 1835131

Kkartyaforgalom osszesen

* A forgalom az Amex iroda szamait nem tartalmazza.



5-a.sz. tabla

Magyar kibocsatasa kartyakkal kiilf6ldon lebonyolitott forgalom
1999.év I-IV.negyedév

Ka P Készpénzfelvét Kereskeddi forgalom Osszesen
artya fajtaja
tranzakcio érték tranzakcio érték tranzakcio érték

sZam millio Ft sZam millio Ft SsZam millio Ft
EUROPAY 198 254 6743 548 114 12 797 746 368 19 540
VISA 169 583 8615 489 157 12 459 658 740 21074
DINERS 286 16 11 068 454 11354 470
AMEX * 584 16 13 769 396 14 353 412
Osszesen 368 707 15390 1062 108 26 106 1430 815 41 496

* A forgalom az Amex iroda szamait nem tartalmazza.



Bankkartya kibocsatas és forgalom adatai credit, debit és charge kartya bontasban

1999.év I-IV.negyedév

6-a.sz. tabla

A Készpénzfelvét Kereskeddi forgalom Osszesen
Kartya fajtaja klboc,sato,tt tranz. db. érték tranz. db. érték tranz. db. érték
kartyak szam millié Ft szam millié Ft szam millié Ft
szama

EUROPAY

credit 102 903 292 576 6582 32222 305 324798 6 887

debit 2281228 44 579 968 1030 055 8156 497 70 704 52 736 465 1100 759
EUROPAY ésszesen 2 384 131 44 872 544 1036 637 8188 719 71 009 53 061 263 1107 646
VISA

credit 37262 68 120 1324 415010 4199 483 130 5523

debit 1232782 24 950 464 462 251 4712262 41934 29 662 726 504 185
VISA 6sszesen 1270 044 25018 584 463 575 5127272 46 133 30 145 856 509 708
DINERS

charge 3319 4900 299 44035 1030 48 935 1329
DINERS osszesen 3319 4900 299 44 035 1030 48 935 1329
AMEX

charge 2673 6264 291 24973 622 31237 913
AMEX odsszesen 2673 6264 291 24 973 622 31237 913
Sajat logés

credit 1459 1 084 106 1 084 106

debit 181 385 3468 296 66 480 249 297 3839 3717 593 70319
Sajat logds osszesen 182 844 3 468 296 66 480 250 381 3945 3718 677 70 425
Minddésszesen 3843 011 73 370 588 1567 282 13 635 380 122 739 87 005 968 1690 021




11-a.sz. tabla

Bankkartyas visszaélések kibocsatoi oldalon karfajtankéni bontasban
1999.év I-IV.negyedév

. (e siss Potencialis kar Tovabbharitott kar értéke millié Ft A kibocsaté bank altal Tényleges kar dsszesen
Visszaélés fajtaja .o s
. o, o Killfoldi/magyar . lekonyvelt kar értéke
miivelet db. szam érték millié Ft elfogadé bankra kartyabirtokosr millié Ft millié Ft

Elveszett/lopott kartyakkal 1278 77,235 33,419 28,501 11,648 73,568
Meg nem kapott kartyakkal 29 1,318 0,120 1,098 1,218
Kartyabirtokos tigyfél altal okozott 13 856 733,912 5,778 649,169 18,114 673,061
visszaélések

Hamisitott kartyakkal 1365 153,681 17,714 12,959 107,827 138,500
A kartya nincs jelen a tranzakcidnal 5174 53,214 41,516 2,918 6,802 51,236
Nem létez6 kartyakkal (never issued) 73 2,249 1,361 0,008 0,122 1,491

Osszesen 21775 1 021,609 99,908 693,555 145,611 939,074




17-a.sz. tabla
Bankkartyas visszaélések elfogadoi oldalon kartyafajtanként
1999.év I-IV.negyedév

. . Potencialis kar Tovabbharitott kar értéke millio Ft Az elfogado6 bank altal Tényleges kar dsszesen

Kartyafajta .. Y
hazai/kiilfoldi lekonyvelt kar értéke
miivelet db. szam érték milli6 Ft hazai kereskeddre Kkibocsaté bankra millié Ft millié Ft

EUROPAY 4727 387,711 34,487 381,894 12,178 428,559
VISA 8088 571,862 44,777 504,331 16,657 565,765
DINERS 839 7,412 7,412 7,412
AMEX

Sajat logos
JCB
CITI

Osszesen

13 654 966,985 79,264 886,225 36,247 1 001,736




